
社内でも外出先でも、スマートフォンを内線電話機として利用できます！
UNIVERGE どこでも内線サービス
クラウド型スマートフォン内線サービス

※本サービスはインターネット経由での通話となるため、音声品質を保証するものではありません。
※携帯電話利用者が多い場所や大規模イベントなど、ネットワーク環境の混雑状況によっては、発着信および通話に影響が出る場合があります。

営業員の携帯電話... こんなお悩みありませんか？課題

対策 UNIVERGE どこでも内線サービスなら
社内でも外出先でも、スマートフォンを内線電話機として利用できます！

① 外出する営業員の通話費用が高額になっている
② 外出する営業員にスマートフォンを利用させたいが、通信料金が高く躊躇してしまう
③ 外出中の営業員に掛かってきた顧客からの電話対応が遅くなっている(CS低下の心配)

パケット通信(定額)による通話のため、音声通話料金は発生しません。①
②
③

格安スマートフォンと格安SIMを利用して、
安価な通信料金でデータ通信と音声通話を行うことができます。

外出中の営業員にも内線番号で接続できるので、
顧客への応対を迅速に行うことができます。

IPネットワーク

内線番号を利用し、社内と同じ
環境で業務を遂行

急な要件も社内メンバーに
「内線番号」で相談・連絡

外出先で

代理応答

スマートフォンで社内電話を
「代理応答・保留・転送」対応

お客様からの電話も外出中の
メンバーへ「内線番号」で転送

内線通話

LTE／4G／Wi-Fi 

自宅・ホテルで

オフィスで

3000

会社で利用中の
内線番号がそのまま
使える！
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◆安心をお届けする充実の保守サポートもご提案しております。お気軽にお問合せください。

ネットワーク事業部 TEL：044-382-0021
〒215-0034 神奈川県川崎市麻生区南黒川9-1
http://www.nikkotelecom.co.jp/

＊当資料に記載している内容及び製品の仕様は、予告なく変更される場合がございます。
＊記載している社名、製品名は各社の登録商標または、商標です。
＊記載の画像はイメージです。実際の画面、製品とは異なります。
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利用イメージ

UNIVERGE ST400シリーズ 画面イメージ

普段お使いのスマートフォンによる発着信操作と同等に利用できます。

ダイヤル画面 呼出中・通話中画面 発着信履歴画面 ローカル電話帳画面

UNIVERGE どこでも内線サービス

LTE/4G/
Wi-Fi

UNIVERGE Live データセンター

・パケット通信による通話のため、音声通話料金は発生せず、通信費用を定額化できます。
・場所にとらわれることなく、多機能電話機同様に「保留」「転送」「コールピックアップ」といった
PBX機能が利用可能です。社内にしばられないフリーオフィスを実現できます。
・個人端末を利用したBYOD※でも電話料金を気にすることなく、即座に連絡が可能です。

どこでも内線サービスの利用メリット

※BYODとは従業員が私物の情報端末などを持ち込み、業務で利用することです。

◆お問合せ、ご用命は下記まで

スマートフォン用ソフトフォン
「UNIVERGE

ST400シリーズ」

・コミュニケーションサーバ
「UNIVERGE SVシリーズ」または
「UNIVERGE Aspire UX」
・IXルータ
・VPN回線
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