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医療施設における鍼灸または整骨の提供に関する調査研究 

質問票発送業務委託仕様書 
 

 

目 的 

静岡社会健康医学大学院大学（以下、「本学」という。）では、医療施設における鍼灸また

は整骨の提供状況や関連する課題を明らかにし、今後の通常医療と補完代替医療のあり方を

検討するため、静岡県内の医療施設を対象に質問票を用いた横断調査を行う。得られたデー

タは集計し、統計的な解析を実施する。本業務は、医療施設を対象とする質問票の発送業務

等を、各要件を遵守した上で適切に実施することを目的とする。 

 

研究概要 

研究対象 

静岡県の全ての病院および診療所を対象とする。ただし、救急科、臨床検

査科、病理診断科、放射線科、内視鏡科、内視鏡内科、胃腸・大腸内視鏡

内科、小児歯科、新生児内科、新生児小児科、小児泌尿器科、小児眼科、

小児耳 鼻いんこう科、小児救急科、児童精神科、放射線診断科、放射線

画像診断科については、単科で標榜のあった場合は除外する。 

研究デザイン 

観察研究（質問紙調査） 

静岡県の全医療施設に対し質問票を送付する。 

依頼状と質問票は紙媒体で郵送し、回収は①依頼状に記されたＵRL また

は２次元コードから開く Google Form を利用した web 回答、②返信用封筒

による紙回答の 2 つを併用する。 

対象数 

本研究の対象診療科数は概算で 4,473 件 

＜内訳＞ 

1. 病院（外科・整形外科・リハ科向け） 

306 件 (外科：82 件、整形外科：101 件、リハ科：123 件） 

2. 病院（神経内科向け） 

32 件(神経内科：31 件、小児神経内科：1 件） 

3. 病院（その他診療科向け） 

1478 件－（除外診療科 121 件）＝1357 件 

4. 診療所（外科・整形外科・リハ科のある診療所向け） 

1157 件(外科：495 件、整形外科：312 件、リハ科 350 件) 

5. 診療所（神経内科のある診療所向け）86 件 

  ※4と 5 の内、整形外科と神経内科のある診療所 6 件 

6. 診療所（その他診療科のある診療所向)1535 件 

 

調査期間 2023 年 6月～8月 

研究期間 2022 年度～2024 年度 

研究責任者 静岡社会健康医学大学院大学社会健康医学研究科 講師 佐々木八十子 

研究者等 
静岡社会健康医学大学院大学社会健康医学研究科 准教授 森寛子 

浜松医科大学健康社会医学講座 助教 柴田陽介 
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業務期間 

業務請負日～2023 年 8月 31 日 

調査準備期間 

・調査対象施設のリスト化 

・郵送に関する諸手続 

・質問票、封筒等の印刷 

・アクセスキー（ID）の作成 

・封入封緘 

業務請負日～2023 年 6月 20 日 

質問票発送日 2023 年 6月 20 日 

リマインダー発送日 2023 年 7月 18 日 

調査期間 2023 年 6月 20 日～8月 31 日 

質問票の返信に伴う郵便料金受取人払の処理 2023 年 6月 20 日～8月 31 日 

 

業務内容 

[概要] 

請負者は、本学が実施する質問票調査研究について、研究責任者の指示の下、調査対象施

設をリスト化し、質問票等の準備・発送、リマインダー（お礼兼督促状）を発送する。 

[詳細] 

1 調査対象施設のリスト化 

請負者は静岡県 HP の「静岡県病院名簿、診療所名簿、助産所名簿（令和 4 年 4月 1 日

現在）」に記載されている病院名簿と診療所名簿をダウンロードする。そのうち、病院の

場合は、整形外科、リハビリテーション科、神経内科、外科、その他の診療科を抽出す

る。診療所の場合は、整形外科、リハビリテーション科、神経内科、外科、その他の診療

科を標榜する施設を抽出し、複数の診療科をもつ医療施設は一施設として数える。調査対

象施設の郵便番号、住所、施設名称等の項目について、静岡県 HPの情報によりリスト化

する。また、病院の場合は各診療科長名、診療所の場合は院長名を各医療施設の HP等か

ら抽出してリストに加える。リストは Microsoft Excel 形式(.xlsx)にて納品する。 

 

2 アクセスキー（ID）の作成 

WEB 回答で使用するアクセスキー（ID）を作成し、質問票に ID を記載したシールを貼付

する。 

 

3 質問票等の印刷・封入封緘・発送 

質問票等は以下の仕様にて印刷、封入封緘する。宛名ラベルには郵便番号、住所、施設

名、その他本学が指示する項目を印字する。返信用封筒には、返信先（静岡社会健康医学

大学院大学）及び料金受取人郵便、その他本学が指示する項目を印字する。 

請負者は、郵便料金受取人払に関する手続を行う。 

請負者は、発送郵便料、返信に関する料金受取人払の郵便料の支払いを行う。 

印刷物 サイズ 素材 印刷 色 頁数 仕上がり その他 

6 種類の質問

票＋依頼文書 
A4 判 上質紙 両面 1 色刷り 8 頁 中綴じ 

アクセスキー

（ID）の付与 

返送用封筒 長形 3 号 クラフト - 1 色刷り - - 口糊加工 
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お礼兼督促状 定型葉書 - 両面 1 色刷り -   

 

本学は、質問票、依頼文書、返信用封筒、お礼状兼督促状の原稿データを請負者に提供

する。 

本学は、発送用封筒（長形 3 号）（「料金別納」「補完代替医療に関する調査票在中」印字済

み）を請負者に提供する。 

 

 

4 リマインダーの発送 

全ての調査対象施設にお礼兼督促状（葉書）を発送する。請負者は、発送郵便料を支払

う。 

 

5 質問票の返信に伴う郵便料金受取人払の処理 

請負者は、返信に関する料金受取人払の郵便料を支払う。 

返信用封筒による回答率は 50%を見込む。ただし、回答率が見込みを大幅に上回った場

合には、本学と請負者の双方が協議し、請負金額を増額することができる。 

 

 

[その他留意事項] 

・請負者は、著作物に関する全ての権利を本学に譲渡することとし、その対価は請負代金に

含まれるものとする。 

・請負者は、業務委託終了後に本学が著作物を利用することに関して、著作者人格権を行使

しないこと。 

・研究費提供者（静岡県）からの監査実施申込があった場合は、いかなる場合も受入れを必

須とする。 

・本業務のうち、一部業務の再委託を行う場合は、合理的な理由とともにあらかじめ本学に

相談すること。 

・本仕様書の内容を変更することが本事業のより適切な運営に資すると認められるときは、

本学と請負者の双方協議のうえ、変更することができる。 

・仕様書について記載なき事項等については本学に相談のうえ決定すること。 

・その他想定される実費に関しても本学に提出する見積りに含めること。 

・本業務に携わる者は、本学のセキュリティーポリシーに従い、職務上知り得た研究結果等

について守秘義務を負うこと。 

・その他、本学の目的、主旨を理解し、本学からの指摘に従うこと。 

 

以上 


